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 مقدمه

 Business Analystتحلیل گر کسب و کار 
نقشی است که می بایست درک مناسب و مهارت 
های قوی در تحلیل کسب و کار را داشته باشد. 
نقش کلیدی تحلیل گر، تحلیل فرآیندهای کسب و 

سازمان و  کار، رویه ها، ساختار سازمانی، تحلیل
 IIBAمدیریت نیازمندی ها می باشد. انجمن جهانی 

برای حوزه ی دانشی  BABOKاستانداردی را با نام 
تحلیل کسب و کار ارائه نموده است که این دوره 
ی آموزشی منطبق بر این استاندارد طراحی شده 

تحلیلگر کسب و کار فردی است که مسئول است. 
تریان و ذینفعان شناسایی نیازهای کسب و کار، مش

بوده و با هدف راهکارهای لازم برای رفع نیازها و 
نماید. مشکلات موجود در کسب و کار فعالیت می

بنابراین تحلیلگر کسب و کار مسئول تعریف، 
مدیریت، استخراج، تحلیل، تایید و مستندسازی 

های حلهای کسب و کار برای ارائه راهنیازمندی

ها و ه نیارمندیمناسب در جهت پاسخگویی ب
دستیابی سازمان به اهداف تعیین شده آن 

 باشد.می

 اهداف دوره
این دوره ی آموزشی با هدف آشنایی با نقش 

وانمندی ها، مهارت تتحلیل گر کسب و کار و همچنین 
مورد نیاز در انجام آن مورد طراحی و  ها و ابزارهای

 ارائه قرار گرفته است. 

 مخاطبان دوره

  تحلیل گران کسب و کار در سازمان ها 
 کار و کسب مدیران 
 و کارشناسان سیستم ها و روش ها مدیران 
  معماران سیستم های سازمانی 

 



 

 

 مدت زمان دوره

 (ساعت 32)حضوری  – روز 4
 آنلاین تعاملی  – ساعت 24

 سرفصل های دوره

 اصاول باا آموزشی ی دوره این در کنندگان شرکت
 مبتنی تحلیل کسب و کار چرخه مفهوم کلیدی اجزای و

و دیگار عنااوین   BABOK V3 المللای بین چارچوب بر
 :شوند می آشنا ذیل شرح به
  یادآوری مفاهیم پایهBABOK 

  دسته اصلی شایستگی ها در  6معرفی
Business Analysis  

 دسته فوق  6دام از بررسی شایستگی ها هر ک
 موضوعی به همراه بررسی

  بررسی موارد فوق در یکCase Study 

  دسته اصلی ابزارهای  5مروری برBusiness 

Analysis  و محل تمرکز هر دسته 

  کدام از پنج دسته فوق بررسی ابزارهای هر
 به همراه بررسی موضوعی 

  بررسی پانرهtemplate  مرتبط با ابزارهای
  BABOKدر  7.5و  4.2بند 

 :رباره ی آزموند

  ندارد آزمون

 تعداد شرکت کنندگان

 نفر 18الی  6

 پیش نیازهای دوره

 BABOK V3گذارناااادن دوره ی آموزشاااای 

Foundation  .ضروری می باشد 

 :درباره ی مدرک

 المللااای، باااین ی هاااا دوره در کننااادگان شااارکت
 ISEB بین موسسه سوی از دوره در حضور گواهینامه

 حضااور گااواهی باار عاالاوه کانااادا  IIBAانگلسااتان و یااا 

 IT HOUSE اعتبااردهی مرجاع ساوی از شاده ارائاه

    دریافت خواهند کرد کانادا PECBتحت اعتبار 

 زبان

 باه دوره المللای، باین ازاسااتید استفاده درصورت
 اسااتفاده امکااان کااه گااردد ماای ارائااه انگلیساای زبااان

 درخواسااات درصاااورت همزماااان ترجماااه ازسیساااتم
 کاه آموزشای های دردوره. باشد می مقدور متقاضیان

 گااردد مای ارائاه موسساه ایان ایرانای اسااتید توساط
 درخواساات درصااورت کااه بااوده فارساای مبنااا زبااان

/ فرانسااوی زبااان 3 بااه دوره ارائااه امکااان متقاضاایان
 .باشد میمهیا  آلمانی/ انگلیسی

 محتوای آموزشی

 آموزشی، ی دوره در مورداستفاده آموزشی محتواهای
 امکان. می باشد IIBA المللی بین موسسه اعتبار تحت

 مقاااااااااادور زبانااااااااااه دو جاااااااااازوات ارائااااااااااه
 .باشد می

 
 

  IT HOUSE   درباره ی
 راهکاار ناوآوران فرتااکاطلاعاات  یمؤسسه فنااور

 NISسال همکاری موفاق و مساتمر شارکت  7پس از 

CERT  2011کانادا باا ساازمان هاای ایرانای، در ساال 
کسااب و کااار  یاز واحاادها یکاایبااه عنااوان  یماایلاد

 NISICTبا نام تجاری شرکت،  نی( اSBU) کیاستراتژ
 8ایان مجموعاه در طای  ظهور گذاشات. یپا به عرصه 

ساازمان  200سال پس از همکاری موفق  باا بایش از 
میلادی با توجه به  2019بر تر ایرانی، از ابتدای سال 

راه اندازی مراکز تخصصی پیشرفته با همکاری شبکه 
ی گسترده ای از شرکای معتبر داخلی و بین المللی در 
طیااف وساایعی از بهااروش هااا و اسااتاندارد هااای بااین 
المللی با هدف ارائه راهکاار هاای جاامع مادیریتی در 
حوزه ی فناوری اطلاعات، ماهیت تجاری خود )برند( را 

در حاوزه ی  IT HOUSEر داده  و از نشان تجاری تغیی
 محصااولات و خاادمات خااود اسااتفاده خواهااد نمااود.

 IT HOUSE  از جملاه  یمؤسسات یانحصار یا همکارب
Quint  ،)هلنااااد(NTT (، یرلنااااد)اPOWER ACT 

انجمان همچاون  یتحت اعتباار مراجاع جهاان)مراکش( 
آمریکاااا،  PCI Councilآمریکااا،  tmforumجهااانی 
ISACA  ،آمریکاااAXELOS  انگلسااتان قااادر بااه ارائااه

خاادمات در تاازار اسااتاندارد هااای بااین المللاای  بااه 
 سازمان های ایرانی می باشد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  IT HOUSE با تماس 
 

 آدرس:
 1واحد  6تهران، سهروردی شمالی، کوچه تهمتن، پلاک 

 + 98( 0) 21 88731466                     تلفن:
 + 98( 0) 21 86031447                     فکس:

  www.it-house.me                           وبسایت:

  info@it-house.me               ایمیل:                  

 
 
 
 


