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 مقدمه

عنوان ابزاري جهت مدل بلوغ امنيت اطلاعات به
ها براي مطابقت با اهداف ارزيابي توانايي سازمان

امنيت، يعني، محرمانگي، يكپارچگي و در 
بودن و جلوگيري از حملات و دستيابي به دسترس

باشد. ها ميرغم حملات و حادثهمأموريت سازمان علي
ايي که هدهد که سازماننتايج ارزيابي نشان مي

هاي امنيتي را در پيش رو دارند، بايد گذاريسرمايه
کارگيري امنيت اطلاعات در سازمان توسط ضرورت به
درك شده باشد، و علاوه بر اقداماتي  را مديران عالي

که در زمينه امنيت محيط فيزيكي، شبكه و 
هاي دسترسي و هاي شخصي و کنترلکامپيوتر

 آموزش و مي گيرد مي بايسترمزنگاري صورت 
. در سازمان هاي نيز انجام شودسازي لازم فرهنگ
ارائه مدل بلوغ امنيت  از اين دوره ي آموزشيهدف 

ها و اطلاعات براي پايش اجراي امنيت در سازمان
. مدل تسازي امنيت اسهاي پيادهارائه بهترين شيوه

سازي يك نقطه شروع براي پيادهبلوغ امنيت اطلاعات 
امنيت، يك ديدگاه عمومي از امنيت و يك چارچوب 

 .دسازبندي عمليات، فراهم ميلويتبراي او

 اهداف دوره

 آشنايي با مفاهيم قابليت 

 آشنايي با مفاهيم بلوغ 

 آشنايي با مفاهيم امنيت اطلاعات 

  ابي بلوغارزي روش هايآشنايي با 

 آشنايي با سطوح بلوغ 

 مخاطبان دوره

ين دوره ي آموزشي براي کليه علاقه مندان ا
ه آن از جملاطلاعات و ارزيابي بلوغ به امنيت 



 

 

 
 

  IT HOUSE  درباره ي
 راهكاار ناوآوران فرتااكاطلاعاات  يمؤسسه فنااور

 NISسال همكاري موفا  و مساتمر شارکت  7پس از 

CERT  2011کانادا باا ساازمان هااي ايراناي، در ساال 
کسااو و کااار  ياز واحاادها يكاايبااه عنااوان  يماايلاد

 NISICTبا نام تجاري شرکت،  ني( اSBU) كياستراتژ
 8ايان مجموعاه در طاي  ظهور گذاشات. يپا به عرصه 

ساازمان  200سال پس از همكاري موف   باا بايش از 
ميلادي با توجه به  2019بر تر ايراني، از ابتداي سال 

راه اندازي مراکز تخصصي پيشرفته با همكاري شبكه 
ي گسترده اي از شرکاي معتبر داخلي و بين المللي در 

روش هااا و اسااتاندارد هاااي بااين طيااو وساايعي از بهاا
المللي با هدف ارائه راهكاار هااي جاامد ماديريتي در 
حوزه ي فناوري اطلاعات، ماهيت تجاري خود )برند( را 

در حاوزه ي  IT HOUSEتغيير داده  و از نشان تجاري 
 محصااولات و خاادمات خااود اسااتفاده خواهااد نمااود.

 IT HOUSE  از جملاه  يمؤسسات يانحصار يا همكارب
Quint  ،)هلنااااد(NTT (، يرلنااااد)اPOWER ACT 

انجمان همچاون  يتحت اعتباار مراجاد جهاان)مراکش( 
آمريكاااا،  PCI Councilآمريكااا،  tmforumجهاااني 
ISACA  ،آمريكاااAXELOS  انگلسااتان قااادر بااه ارائااه

خاادمات در تاازار اسااتاندارد هاااي بااين المللااي  بااه 
 مي باشد سازمان هاي ايراني 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   IT HOUSEبا تماس 
 

 آدرس:
 7واحد  6تهران، سهروردي شمالي،کوچه تهمتن، پلاك 

 + 98( 0) 21 88731466                         تلفن:
 + 98( 0) 21 86031447                      فكس:

 www.it-house.me                              وبسايت:

 info@it-house.meايميل:                                    
 
 
 
 

حسابرسي  مديران فناوري اطلاعات، مديران
مديريان سيستم ها و روش ها  داخلي، 

 کاربرددارد 

 مدت زمان دوره

 حضوري -ساعت(  16)  روز 2
 ساعت آنلاين 12

 سرفصل هاي دوره

Over View of the Process 
Assessment Model 

 Introduction to Overview 

 Structure of the Process Assessment 

Model 

- Processes 

- Process Dimension 

- Capability Dimension 

 Assessment Indicators 

- Process Capability Indicators 

- Process Performance Indicators 

 Measuring Process Capability 

The Process Dimension and Process 
Performance Indicators 

 Assets Management 

 Capacity Management 

 Change Management 

 Communication Management 

 Configuration Management 

 Documentation Management 

 Equipment Management 

 Human Resource employment 

Management 

 Human Resource Management 

 Improvement 

 Incident Management 

 Infrastructure and work environment 

 Internal Audit 

 Leadership 

 Management review 

 Non-conformity management 

 Operational Implementation and 

control 

 Operation Planning 

 Performance evaluation 

 Product/Service/Release 

 Product/Service/System requirement 

 Risk and opportunity management 

 Service Availability management 

 Service continuity management 

 Supplier management 

 Technical data preservation and 

recovery 

Process Capability Indicators 

 Process capability Levels and 

process attribute 

- Process capability Level 0: 

Incomplete process  

- Process capability Level 1: 

Performed process  

- Process capability Level 2: 

Managed process  

- Process capability Level 3: 

Established process  

- Process capability Level 4: 

Predictable process  

- Process capability Level 5: 

Innovation process  

 Related processes for process 

attributes 

Conformity of the process 
assessment model 

 Requirements for process 

assessment models 

- Process assessment model 

scope 

- Requirements for process 

assessment models 

- Assessment indicators 

- Mapping process assessment 

models to process reference 

models 
- Expression of assessment results 

Input and output characteristics 

 Generic input and outputs 

 Specific inputs and outputs 

Association between base practice 
and ISO/IEC 27001 Requirements 

 Associations of base practice with 

requirements 

 Association of requirements with 

base practice 

 Base practice that have no 

associated requirements 

 يش نيازهاي دورهپ

پيش نياز ضروري براي اين دوره ي آموزشي وجود 
 ندارد

 درباره ي مدرك

 يگواه يآموزش ي دوره نيا در کنندگان شرکت به
  .شد خواهد اعطا  ITHOUSEموسسه  يسو از حضور


