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 مقدمه

چگونه خواهد بود و چگونه کداری در آینده بان
تظار می توانند با تغییرات ایجاد شده در ان بانک ها

مشتریان، فناوری های نوظهور و مدل های کسب و 
 کاری جدید سازگار شوند ؟ 

در زمینه های فناورانه و  یتحولاتی چشم گیر
بانکداری را اجتماعی در جریان است که آینده 

دستخوش تغییر می کند. این تغییرات در عین 
صنعتی،  یزان پیچیدگی سازمانی و پویاییر مافزودن ب

گزینه های و فرصت های زیادی را برای نوآوری و 
در اختیار مدیران صنعت بانکی قرار می دهد. توسعه 

این روند ها شامل توسعه فناوری های دیجیتال و 
انعطاف پذیری سازمانی، توسعه مدل های نوآورانه تا 

شیوه های جدید  ار، آینده مشاغل وجدید کسب و ک
به اکو سیستم پلتفرم ها، نوآوری  ی، شکل دهیکار

 باز و اینده پژوهی فناوری می شود. 
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 سرفصل دوره ی آموزشی
 بخش اول: بانکداری اینده چه شکلی خواهد بود ؟

  ظهور فناوری های دیجیتال از پردازش ابری تا
 وش مصنوعیبلاک چین و ه

  مواجهه مشتریان با بانکداری از انتظارات نسل
 های جدید تا شبکه ای و هوشمند تر شدن مشتریان 

  توسعه مدل های جدید کسب و کار از بانکداری
  Embedded Financeو  BaaSباز تا 

  ورود بازیگران جدید از استارت های فین تک و
 نئو بانک ها تا شرکت های بزرگ فناوری 

می توانند برای اینده م: چگونه بانک ها بخش دو
 آماده شوند ؟

  مدیریت استراتژی دیجیتال در بانکداری 

 ی در رنوآو یتدیرآینده پژوهی فناوری و م
 بانکداری

  رویکرد هوشمندانه با فناوری های دیجیتال از
توجه به همگرایی فناوری ها تا اهمیت زمان مناسب 

 ورود به فناوری 

  مرور راهکارBIAN  برای بهبود رابطه کسب و کار
در بانک ها در کنار رفع چالش انعطاف پذیری  ITو 

 پائین 

 سنگاپور DBSی بانک بخش سوم: مطالعه مورد



 

 

 
 

 
  IT HOUSE  درباره ی

 راهکاار ناوآوران فرتااکاطلاعاات  یمؤسسه فنااور
 NISسال همکاری موفا  و مساتمر شارکت  7پس از 

CERT  2011کانادا باا ساازمان هاای ایرانای، در ساال 
کسااب و کااار  یاز واحاادها یکاایبااه عنااوان  یماایلاد

 NISICTبا نام تجاری شرکت،  نی( اSBU) کیاستراتژ
 8ایان مجموعاه در طای  ظهور گذاشات. یپا به عرصه 

ساازمان  200سال پس از همکاری موف   باا بایش از 
میلادی با توجه به  2019بر تر ایرانی، از ابتدای سال 

راه اندازی مراکز تخصصی پیشرفته با همکاری شبکه 
ی گسترده ای از شرکای معتبر داخلی و بین المللی در 
طیااو وساایعی از بهااروش هااا و اسااتاندارد هااای بااین 
المللی با هدف ارائه راهکاار هاای جاامع مادیریتی در 

اطلاعات، ماهیت تجاری خود )برند( را حوزه ی فناوری 
در حاوزه ی  IT HOUSEتغییر داده  و از نشان تجاری 

 محصااولات و خاادمات خااود اسااتفاده خواهااد نمااود.
 IT HOUSE  از جملاه  یمؤسسات یانحصار یا همکارب

Quint  ،)هلنااااد(NTT (، یرلنااااد)اPOWER ACT 
انجمان همچاون  یتحت اعتباار مراجاع جهاان)مراکش( 
آمریکاااا،  PCI Councilآمریکااا،  tmforumجهااانی 
ISACA  ،آمریکاااAXELOS  انگلسااتان قااادر بااه ارائااه

خاادمات در تاازار اسااتاندارد هااای بااین المللاای  بااه 
 می باشد سازمان های ایرانی 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   IT HOUSEبا تماس 
 

 آدرس:
 7واحد  6تهران، سهروردی شمالی،کوچه تهمتن، پلاک 

 + 98( 0) 21 88731466                         تلفن:
 + 98( 0) 21 86031447                      فکس:

 www.it-house.me                              وبسایت:

 info@it-house.meایمیل:                                    
 
 
 
 

  معرفی بانکDBS  یکی از برترین بانک های جهان
 در نوآوری و نحول دیجیتال

  بازخوانی تجربه بانکDBS  در زدح های تحول
 به امروز  2008دیجیتال از سال 

 و فرهنگ دیجیتال در  تحول فرهنگ نوآوری
  DBSبانک 

 یش نیازهای دورهپ

پیش نیاز ضروری برای این دوره ی آموزشی وجود 
 ندارد.

 درباره ی مدرک

 یگواه یآموزش ی دوره نیا در کنندگان شرکت به
  .شد خواهد اعطا  ITHOUSEموسسه  یسو از حضور

 

 


